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La Direccion Corporativa de Administracion, con fundamento en la disposicién 44 “Criterios de
evaluacion de las Ofertas”, de las Disposiciones Generales en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos, Contratacion de Servicios y Ejecuciéon de Obras de la Comisién Federal de
Electricidad (Disposiciones Generales), emite la siguiente:

Disposicion Especifica DCA-AAS-002.- Aplicacién de criterios de evaluacion de ofertas en
materia de adquisiciones, arrendamientos y contratacién de servicios.

1. Objetivo

Esta Disposicion Especifica establece la normatividad que regula la aplicacién de los criterios de
evaluacion previstos en la Disposicion 44 de las Disposiciones Generales, en la contratacién de los
bienes y de servicios conforme a lo establecido en la Disposicion 2, fracciones Iy II del mismo
ordenamiento.

2. Definiciones

Para efectos de esta Disposicion Especifica, resultaran aplicables las definiciones previstas en la
Disposicion 4, de las Disposiciones Generales.

3. Principios de los Criterios de Evaluacién

La Comisién Federal de Electricidad (CFE) deberd establecer de manera clara y precisa en el Pliego
de Requisitos, con base en criterios objetivos y medibles, la forma en la que el Area Requirente y el
Area Contratante realizaran la evaluacién de las ofertas que se presenten en los procedimientos de
contratacion de bienes o de servicios que desarrollen la CFE.

4. Tipos de Criterios de Evaluacion ’%
El Area Contratante, en conjunto con el Area Requirente, atendiendo a las caracteristicas del

procedimiento de contratacion del que se trate y al resultado de la Investigacién de Condiciones de
Mercado, seleccionara el criterio de evaluacion de ofertas a utilizar, de entre los siguientes:
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I. Evaluacion por Costo-Beneficio;
II. Evaluacién por Puntos, y
III. Evaluacion por Precio.

En todos los casos el Area Requirente y, cuando corresponda, el Area Contratante deberan verificar
que las ofertas cumplan con lo solicitado en el Pliego de Requisitos.

4.I. Evaluacidn por costo-beneficio

Método utilizado en procesos de evaluacién de las ofertas de los procedimientos de contratacion
que consiste en la valoracién en términos monetarios de los costos y los beneficios directa o
indirectamente en la adquisicion y arrendamiento de bienes y contratacion de servicios, los cuales
estaran vinculados a un factor de temporalidad, volumen de consumo, capacidades o eficiencias que
permitan identificar la oferta con el mayor beneficio neto, mismo que correspondera al resultado
que se obtenga del precio del bien o servicio mas los aspectos a evaluar para cada contratacion
particular.

Este criterio es independiente a la evaluacién de requisitos técnicos, legales y administrativos en la
forma y términos que se establezcan en el Pliego de Requisitos. Para que las ofertas puedan ser
evaluadas bajo este criterio deberan haber cumplido con tales requisitos.

Se utilizara cuando en la contratacién de bienes o servicios contengan caracteristicas de alta
especialidad técnica- alta complejidad o de innovacion tecnolégica.

Para ello, el servidor publico facultado del Area Requirente para realizar la evaluacion de las ofertas
técnicas debera expresar en valores monetarios, los costos y beneficios asociados directa o
indirectamente con la contratacion del bien o servicio, de acuerdo con lo establecido en el Pliego de
Requisitos, conforme a los elementos y parametros identificados en la Investigacién de Condiciones
de Mercado para evaluar los bienes y/o servicios y a los proveedores potenciales.

El Area Requirente establecerd de manera enunciativa mas no limitativa alguno o algunos de los
siguientes aspectos a evaluar, que seran incluidos en la Investigacién de Condiciones de Mercado,
debiéndose determinar en el Pliego de Requisitos aquéllos que resulten aplicables al caso concreto
asi como su metodologia para cuantificar dichos aspectos:

a) Costo de mantenimiento o reparacion; ‘/ %

i. Costos de mantenimiento preventivo;
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ii. Frecuencia de mantenimiento;

iii. Costos de reparacion;

iv. Disponibilidad de piezas de repuesto;

v. Tiempo de inactividad;

vi. Capacitacion del personal;

vii. Tendencia de costos a lo largo del tiempo;

viii. Garantias del fabricante, o

ix. Entre otros que considere convenientes el area requirente.

b) Costo total desde que se adquieren los bienes hasta que se desechan, considerando, entre
otros aspectos, la capacidad de produccion, el tiempo de vida util, o el uso de energia;

i. Costo de adquisicion

ii. Costos de implementacion

iii. Costos operativos

iv. Tiempo de inactividad

v. Costos de energia

vi. Capacitacion del personal

vii. Tendencia de costos a lo largo del tiempo, o

viii. Entre otros que considere convenientes el area requirente.

c) Calidad y utilidad;

i. Confiabilidad y durabilidad;

ii. Desempeno;

iii. Facilidad de uso;

iv. Flexibilidad y adaptabilidad;

v. Eficiencia energética;

vi. Compatibilidad e integracién;

vii. Innovacién y tecnologia; A
viii. Calidad percibida

ix. Seguridad y cumplimiento normativo, o

x. Entre otros que considere convenientes el area requirente

d) Costo de operacion;

i. Costo de energia;
ii. Costo de materias primas e insumos;
iii. Costo de mano de obra;
iv. Costo de almacenamiento y logistica;
v. Costo de seguros;
vi. Costo de financiamiento; ﬁ
4
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vii. Costo de depreciacién;
viii. Costo de servicios externos;
ix. Costo de capacitacion;
X. Costo de licencias o permisos
xi. Costo de publicidad y marketing, o
xii. Entre otros que considere convenientes el drea requirente.

e) Eficiencia o rendimiento del bien o servicio;

i. Produccion o prestacion eficiente;

ii. Utilizacidon de recursos;

iii. Capacidad de produccién o prestacion;

iv. Calidad del producto o resultado;

v. Tiempo de entrega o ejecucion;

vi. Tecnologia e innovacion;

vii. Rendimiento a largo plazo, o

viii. Entre otros que considere convenientes el area requirente.

f) Tipo de tecnologia utilizada y el desarrollo de conocimientos especializados de gestién,
cientificos u operacionales del propio bien;

i.  Nivel de innovacién tecnoldgica

ii. Capacidad de adaptacién tecnoldgica

iii. Compatibilidad tecnolégica

iv. Costo de implementacion tecnolégica

v. Costos de mantenimiento y actualizacion tecnoldgica
vi. Disponibilidad de recursos humanos especializados

vii. Nivel de capacitacion y formacion

viii. Cumplimiento de normativas y estandares tecnolégicos
ix. Propiedad intelectual y proteccién de la tecnologia

x. Impacto en la competitividad

xi. Entre otros que considere convenientes el drea requirente.

g) Sus caracteristicas funcionales;

i. Facilidad de uso

ii. Flexibilidad y adaptabilidad

iii. Integracion con sistemas existentes

iv. Escalabilidad

v. Seguridad y fiabilidad

vi. Tiempo de respuesta

vii. Entre otros que considere convenientes el area requirente.
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h) Otros elementos vinculados con el factor de temporalidad o volumen de consumo,
capacidades o eficiencias.

El Area Requirente presentard al Area Contratante el mecanismo de calculo para determinar el
Costo-Beneficio de las ofertas, lo cual estard basado en los resultados de la Investigacion de
Condiciones de Mercado, a fin de que se incluya en el Pliego de Requisitos.

El Contrato se adjudicara al Concursante cuya oferta contenga el mayor beneficio neto que resulte
de la suma de todos los conceptos evaluados, siempre y cuando el precio ofertado sea igual o menor
al Precio Maximo de Contratacion previamente determinado en la Investigacién de Condiciones de
Mercado y en caso de que asi se haya previsto en el Pliego de Requisitos, superior al precio
anormalmente bajo.

4.1I. Evaluacion por puntos

Es un método utilizado en procesos de evaluacion de las ofertas de los procedimientos de
contratacién que consiste en la ponderacion de aspectos, elementos y/o caracteristicas técnicas que
resulten fundamentales para la contrataciéon de bienes y/o servicios, con la finalidad de conocer la
oferta que garantice la mejor combinacion calidad y precio.

En este criterio deben considerarse tanto los requisitos legales u obligatorios, como los requisitos
sujetos a puntuacion.

I) La Evaluacion por Puntos implica que para el procedimiento de contratacién resulta importante
no sélo el precio, sino la valoraciéon de determinados aspectos técnicos especificos, que permitan
identificar aquellas ofertas que representen la obtencién de beneficios adicionales para la CFE.

II) Las ofertas de los Concursantes deberan cumplir con los requisitos minimos, asi como con las
especificaciones técnicas establecidas en el Pliego de Requisitos, para que se les aplique el criterio

de evaluacion por puntos. %’"’ / /{C
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Las ofertas que no cumplan con los requisitos minimos o con las especificaciones técnicas
establecidas en el Pliego de Requisitos, seran rechazadas.

III) Cuando la CFE determine utilizar este criterio de evaluacién por puntos para la adquisicién o
arrendamiento de bienes o la contratacion de servicios, debera establecer en el Pliego de Requisitos,
todos aquellos capitulos o subcapitulos que deberan de integrar la tabla de evaluacién técnica; la
calificacion numérica o de ponderacion que puede alcanzarse u obtenerse en cada uno de ellos y la
forma en que los concursantes deberan acreditar el cumplimiento de los requisitos que integren la
tabla de evaluacidn técnica, para obtener la puntuacién correspondiente.

En todos los casos dentro de los aspectos a evaluar a través de este criterio, se debera considerar la
oportunidad en la entrega de los bienes o en la prestacién de los servicios, asignandole la
puntuacion que le corresponda, de acuerdo con la importancia que este rubro represente para la
contratacion de que se trate.

IV) La CFE debera indicar en el Pliego de Requisitos los puntos que corresponderan a la evaluacion
técnica y aquellos que corresponderan a la evaluaciéon econdémica, los cuales deberan sumar en su
conjunto 100 puntos, considerando lo siguiente:

Para la adquisicién o arrendamiento de bienes, asi como para la contratacién de servicios, la suma
total de los puntos asignados a los aspectos técnicos no debera ser superior a 70 puntos, mientras
que los puntos asignados al aspecto econdmico no deberan ser inferiores a 30 puntos.

V) Conforme a los elementos y parametros identificados en la Investigacion de Condiciones de
Mercado para evaluar los bienes y/o servicios y a los proveedores potenciales el Area Requirente
integrara la tabla de evaluacion técnica por puntos, determinando la puntuacion de los capitulos o
subcapitulos. Estos Ultimos podran ser ponderados con los valores que considere el Area Requirente
sin rebasar el puntaje correspondiente. La tabla definitiva debera ser firmada por el Area Requirente.

VI) Para determinar el puntaje que dentro de cada capitulo o subcapitulo les corresponderd a las
ofertas técnicas evaluadas, se utilizard una regla de tres directa o inversa, seglin se trate de
requisitos minimos o maximos, de acuerdo con lo establecido en el Pliego de Requisitos.

Para efectos de lo sefialado en el parrafo anterior, el puntaje maximo dentro de cada capitulo o
subcapitulo se le asignara a la oferta u ofertas que ofrezca u ofrezcan las mejores condiciones a la
CFE.
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VII) Para determinar el puntaje que les correspondera a las ofertas econdémicas, se utilizara una
regla de tres inversa.

Para efectos de lo sefialado en el parrafo anterior el puntaje maximo se le asignara a la oferta u
ofertas que ofrezcan el precio mas bajo a la CFE.

El Contrato se adjudicara al Concursante cuya oferta sume la mayor cantidad de puntos,
considerando en su conjunto los puntos obtenidos en la evaluacién técnica y los puntos obtenidos
en la evaluacion econémica, siempre y cuando el precio ofertado sea igual o menor al Precio Maximo
de Contratacion previamente determinado en la Investigacién de Condiciones de Mercado y, en caso
de que asi se haya previsto en el Pliego de Requisitos, superior al precio anormalmente bajo.

4.111. Evaluacién por Precio

El criterio de evaluacion por precio es un método utilizado en procesos de evaluacion de las ofertas
de los procedimientos de contratacidén, que implica evaluar a los concursantes con base en dos
aspectos principales: el cumplimiento de los requisitos y especificaciones técnicas establecidas en el
pliego de requisitos y el ofrecimiento del menor precio. Bajo esa premisa, se considera que las

ofertas son evaluadas en términos de "cumple " 0 "no cumple" con relacion a los requisitos técnicos
y si el precio ofrecido es el mas bajo entre todas las ofertas recibidas.

Las ofertas que no cumplan con los requisitos o con las especificaciones técnicas establecidas en el
Pliego de Requisitos, seran rechazadas.

El Contrato se adjudicara al Concursante cuya oferta cumpla con los requisitos técnicos, legales,
administrativos, econémicos y financieros, establecidos en el Pliego de Requisitos y oferte el precio
mas bajo, el cual debera ser igual o menor al Precio Maximo de Contratacién, previamente
determinado en la Investigacion de Condiciones de Mercado y en caso de que asi se haya previsto
en el Pliego de Requisitos superior al precio anormalmente bajo. //\)/

PRIMERO.- La presente Disposicion Especifica entrara en vigor al dia siguiente de su publicaciéon en{

la Normateca Institucional de la CFE. Q/

TRANSITORIOS
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SEGUNDO.- Los procedimientos de contratacion al amparo de las Disposiciones Generales que
hayan iniciado con anterioridad a la entrada en vigor de la presente Disposicién Especifica, se regiran
por las normas vigentes aplicables al momento de su inicio o celebracion.

TERCERO.- La interpretacién de la presente Disposicion Especifica, correspondera a la Subdirecciéon

de Contratacién y Servicios.
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